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互联网技术的加速迭代使数字经济迈入高质量

发展的新阶段，加速数字化转型成为全球企业面临

的关键任务。面对数字经济时代带来的机遇和挑战，

对领导力提出更高的要求。企业管理者需要充分发

挥领导决策职能，引领企业优化和转变发展战略。

为进一步满足企业创新和可持续发展的需要，研究

和探讨企业在数字经济时代背景下的领导力和管理

问题，对增强企业和员工韧性、实现组织和个体的

创新与可持续发展具有重大意义。

当前国内外学者为探究企业在数字经济时代背

景下的领导力和管理问题做出了突出贡献，但仍存

在许多重要的问题需要解决，特别是数字经济时代

中坚韧型领导与员工韧性的内涵及其影响，以及信

息技术压力和同事创新压力对员工心理状态和行为

的影响。在数字经济时代，从领导力和组织管理的

角度提出促进企业适应数字化转型的组织管理理论

和人力资源管理策略，可以帮助中国企业提升组织

韧性、创新能力和国际竞争力，本专栏致力于在这

个方向进行探索。

本期专栏刊载的 4 篇文章中，《同事创造力对

员工越轨创新的影响：基于创新同侪压力的视角》

一文结合社会信息加工理论和社会规范视角，提出

同事创造力对员工的越轨创新产生曲线效应的影响，

以及创新同侪压力在上述关系中的中介效应；此外，

考察员工的面子取向作为创新同侪压力对员工后续

越轨创新的激发作用，以及同事创造力通过创新同

侪压力激发员工越轨创新这一间接关系的边界条件。

通过问卷调查方法，在两个时间点上收集 259 对领

导与员工的配对数据，运用 Spss 26.0 和 Mplus 8.0 进

行回归分析。研究结果揭示了同事创造力激发员工

后续越轨创新，以及创新同侪压力和员工面子取向

在这一关系中的重要作用；基于社会信息加工理论，

从工作场所的第三方视角拓展了越轨创新的前置因

素，也丰富了对个体创造力影响后果的认识，为管
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理者更好地认识团队中同事的作用以及如何管理越

轨创新提供实践参考。

员工韧性是近年来组织管理学界日益关注的研

究话题。《基于工会关怀视角的员工韧性− 一个

被调节的双中介模型》一文基于资源车队通道效应，

构建以类亲情交换关系和情绪能量为中介、以环境

不确定性为调节的被调节的双中介模型，以揭示工

会关怀对员工韧性的作用机理。利用问卷调查方法，

收集 395 份企业工会成员数据和 43 份人力资源部门

管理者或工会工作人员数据，采用验证性因子分析、

层级回归分析和 bootstrap 法对模型进行实证检验。

该研究从工会与员工之间关系角度切入，厘清环境

不确定性下工会关怀与员工韧性之间的资源通道机

制，为工会关怀与员工韧性的关系做出适应不同情

景变化的解释，为企业高质量发展以及构建和谐劳

动关系提供实现路径。

《信息技术压力与员工幸福感：来自周记经验

取样法的证据》一文基于资源保存理论和工作  − 家
庭资源模型，将信息技术压力解构细分为工作场域

的信息技术过载和家庭场域的工作相关手机应用，

通过构建理论模型，探究信息技术过载与工作相关

手机应用对员工工作满意度和家庭满意度的影响机

理。该研究由两个子研究构成，分别采用周记经验

取样法收集来自 116 名员工的 1 111 份问卷 (研究 1)
和 73 名员工的 714 份数据 (研究 2)。该文通过多层次

回归分析和多层次路径分析，对相关研究假设进行

验证。研究结果建议管理者在积极使用信息技术提

高员工工作效率的同时，也要关注信息技术给员工

带来的工作压力，并通过赋予员工工作自主权和鼓

励员工提升家庭自主权两种方式，预防信息技术压

力对员工幸福感的负面影响。

《坚韧型领导：多维度结构、测量与组织韧性

影响验证》一文关注在数字经济时代发挥重要作用

的坚韧型领导，该领导类型是组织环境不确定性加

剧以及组织如何从逆境中尽快恢复背景下的新领导

模式。基于扎根理论方法开发出以韧性特质、韧性

认知和韧性行为为中心范畴的坚韧型领导概念模型，

以探索性因子分析验证了这 3 个维度的内容效度，

开发出包含 14 个题项的坚韧型领导专用行为量表。

基于动态能力理论和资源基础理论，探讨坚韧型领

导对组织韧性的作用机制，构建以战略敏捷性和资

源编排为中介、以环境不确定性为调节的双中介模

型。该研究不仅拓宽了坚韧型领导未来的研究空间，

更通过实证模型的检验彰显了坚韧型领导在战略层

面的重要作用。
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变革时代组织激励的多元化

本专栏议题包括但不限于：

•  危机和不确定环境下组织对员工的激励 •  组织激励变革对组织、团队和个体的影响

•  企业管理者的激励策略及其影响 •  动态视角下组织薪酬激励的有效性和影响

•  科研人员和高质量人才的激励机制 •  组织奖励和惩罚的相互作用及其影响

•  国有企业激励约束机制的变革和影响 •  即时激励与延迟激励的效应研究
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